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ان المتعدد ات الوظيفية بإستخدام جدول الاقتر  إختبار تأثت  عدد من المتغت 

عباس عبد الكاظم محمد                                                  
 مدير عام دائرة تكنولوجيا المعلومات
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ات الوظيفية  ان المتعددإختبار تأثت  عدد من المتغت   بإستخدام جدول الاقتر

عباس عبد الكاظم محمد                                                  
 مدير عام دائرة تكنولوجيا المعلومات

 ندى أحمد جمعة
ن دائرة تكنولوجيا المعلومات مجي   معاون رئ س مي 

  تخلصالمس

  الجهاز المركزي 
تعتي  الدراسة المقدمة طريقة لإختبار صفات وخصائص عينة من موظفن

ات  ( وتأثي  هذه المتغي  للإحصال ضمن نطاق العمل مثل )الجنس والعمر والتحصيل الدراس 
ونية المستخدمة ضمن بتئة العمل    ودرجة إرتباطها بإستخدام الأجهزة الإلاي 

بالعمل الوظيفن
ن ولتطوير مهاراتهم ومن ثم  تحليلها بطريقة تهد  إل وضع مقاي س لمعرفة مستوى العاملي 

كما يمكن أن يمثل هذا البحث خطوة أساسية لإستخدام الطرائخ والإختبارات الإحصائية لرفع 
  عالم الحوسبة وتكنولوجيا المعلومات بسبب ضعف البحوث 

ن
  خصوصا ف

المستوى الوظيفن
  هذ
ن
 ا المجال أو قد تكاد تكون شبه محدودة. الداعمة أو الساندة ف

  وزارة التخطيد تم إختيارهم 162تم تطبيخ الدراسة على عينة بحجم )
( موظف من موظفن

  من خلل عمل ورقة إستبانة توضح ال
ن )ذكر بشكل عشوائ  ، جنس والذي يقسم إل مستويي 

( والعمر والذي تم تقسيمه إل خمس فئات تعمرية والتحصيل الدراس  
والذي تم تقسيمه  أنتر

  العمل بالنسبة للموظف حيث تم 
ن
  الأكير إستخداما ف

وئن إل ست مستويات والجهاز الإلاي 
 .)  إختيار )موبايل، حاسبة مكتبية، حاسبة محمولة، جهاز لوج 

  برنامح   الماتل  والاكسل واظهرت النتائج مدى تأثي  
ن
برمجيا تم تطبيخ خطوات العمل ف

ات المذكورة  ونية. المتغي    على استخدام الاجهزة الالاي 
ونية ان المتعدد  ،الكلمات المفتاحية: الاجهزة الالاي   إحصالة مربااع كاي. ، جدول الاقي 

 
Abstract  
The study presented is a way to test the qualities and characteristics of a sample 
of employees of the Central Bureau of Statistics within the scope of work such 
as (gender, age and academic achievement) and the impact of these variables 
on job work and the degree of their association with the use of electronic 
devices used within the work environment and then analyzed in a way aimed 
at developing measures to know the level of workers and to develop their skills 
as this research can represent an essential step to use statistical methods and 
tests to raise the level of employment, especially in the world of computing and 
information technology due to the weakness of supporting or supporting 
research in this area or may be almost limited. The study was applied to a 
sample size of (162) employees of the Ministry of Planning were randomly 
selected through the work of a questionnaire paper showing gender, which is 
divided into two levels (male, female), age, which was divided into five age 
groups, academic achievement, which was divided into six levels, and the 
electronic device most used in work for the employee, where (mobile, desktop 
calculator, portable calculator, tablet) was chosen.  
Programmatically, the work steps were applied in the Matlab and Excel 
programs, and the results showed the extent to which the mentioned variables 
affect the use of electronic devices. 
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 المقدمة 1.1

  مجتمع 
ن
ونية ذو أهمية بالغة لذلك يجب ف المعلومات الحديث ,اصبح وجود الاجهزة الالاي 

  حال استخدام أجهزة 
ن
ا للوقت و الجهد ف  وتوفي 

َ
  العمل  سهيلا

ن
مواكبة أساليب حديثة ف

ات وصفات  ونية مع عدة متغي 
استخدام الاجهزة الالاي  ونية متطورة لذلك تم دراسة تأثي 

الاي 
  الجهازا

ن
ن ف لمركزي للإحصال وتطبيخ إختبار لإيجاد نسبة التأثي  فيما بتنها والنهوض للموظفي 

  يعمل عليها ولا 
بواقع جديد يهد  ال رفع مستوى أدال الموظف بأستحداث الاجهزة الت 

  أدال الاثي  من المسوحات المهمة 
ن
  الجهاز المركزي للأحصال كون مساهمتهم ف

سيما موظفن
 يانات. بأقل وقت وجهد وتقديم أدق الب

 هدف الدراسة 2. 1

  العمل 
ن
ونية ف   تربد كفالة إستخدام الأجهزة الألاي 

هدفت الدراسة إل التعر  على العلقة الت 
  الجهاز المركزي للإحصال كالجنس و العمر و التحصيل الدراس  ومن ثم معرفة تأثي  

ن
بالافراد ف

 هذه الأجهزة على طبيعة و مستوى العمل. 

 . مشكلة الدراسة3.1

ن منها ه ونية من قبل الموظفي 
  استخدام الاجهزة الالاي 

ن
  تؤثر ف

ات الت  ناك العديد من المتغي 
ن استخدام  طبيعة عمل الموظف و الشخص و التخصص الا ان الدراسة ركزت على العلقة بي 
ونية و كل من الجنس و العمر و التحصيل الدراس  لمعرفة مدى تأثي  تلك 

الاجهزة الالاي 
ات   على الاستخدام لتلك الاجهزة. المتغي 

 . منهجية الدراسة4.1

  نهاية الدراسة لجمع بيانات 
ن
اعتماد المنهج التحليلى  من خلل تصميم استبانة ورقية مرفقة ف

وادراج التكرارات والانتقال  (Excel Sheetالعينة و من ثم تم نقل بيانات الاستبانة الورقية ال )
ان متعدد الإتجاهات )للتطبيخ العملى  حيث تم ادراج هذ   جدول إقي 

ن
 table ه التكرارات ف

Multidimensional contingency)   ن أوأكير ومنه إيجاد ولكل إتجاه )تصنيف( مستويي 
نامج  قيمة معامل تم تنفيذ هذا الاختبار وبرمجته بإستخدام برنامج الماتل  ونفذ ايضا بي 

ان وبالمقارنة مع  الاكسل وتم تطبيخ معادلات مربااع كاي وحسب احصالة معامل جدول الاقي 
  تحليل معاملت العينة واستخدامها 

ن
  استخدمت ف

جدول مربااع كاي تم استحصال النتائج الت 
  هذا البحث. 

ن
  يتم الاعتماد عليها ف

ان المتعدد لإيجاد النسب النهائية الت    جدول الاقي 
ن
 ف

 . الحدود المكانية و الزمانية للدراسة  5.1

 . 2021الجهاز المركزي للإحصال لسنة  – وزارة التخطيد

 . فرضية الدراسة6.1

بإستخدام إحدى الطرائخ الإحصائية وه  إختبار الفرضيات وبالأخص تم إستخدام أحد 
الإختبارات اللآمعلمية وهو إختبار مربااع كاي والحصول على إحصالة الإختبار من خلل جداول 

ان المتع ان وتم إستخدام جداول الإقي    الإقي 
  المجال الإحصائ 

ن
دد وه  نادرة الإستخدام ف

ن فقد، كذلك تم  ن كل عاملي  ان بي 
ن العوامل ضمن الدراسة بدلا من من جدول إقي  للجمع بي 

ات من خلل  ونية أو جميع المتغي 
ن كل متغي  مع متغي  الأجهزة الإلاي  حسا  مقدار العلقة بي 

ن الأكير إستخدام )صيغة كار  ان بصيغتي 
سون وصيغة كاندل وستيوارت( حيث معامل الإقي  ل بي 
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ان من  سون بالإعتماد على قيمة مربااع كاي فقد وه  فعالة مع جداول الإقي   ستخدم صيغة بي 
ين فقد أما صيغة كارل فتعتمد على قيمة مربااع كاي أيضا ولان تأخذ بنظر الإعتبار أبعاد  متغي 

ان لذا تكون فعالة مع جداول الإ ان المتعدد. كل متغي  ضمن جدول الإقي   قي 

 .الجانب النظري2

ان:   هيكلية جدول الاقي 

ان1.2  . جداول الإقتر

ات وكل متغي  له مجموعة    تحتوي عدة  متغي 
ان لتمثيل الظواهر الت   ستخدم جداول الإقي 

من المستويات أو الصفات ويكون التمثيل على شكل جدول صفو  وأعمدة وأحيانا أبعاد 
ات بح   كل خلية من الجدول التكرارات أو المشاهدات اخرى حسب عدد المتغي 

ن
يث يكون ف

ك بالصفات   تتشي 
 . ]1[الحقيقة الت 

سون ) ان تم توظيف إحصالة مربااع كاي لبي 
  جداول الإقي 

ن
 Pearson chi-squaredف

statistics( وإحصالة والد )Wald statistics وإحصالة الإمكان الأعظم النسبية )
(likelihood ratio statistic( لإختبارات الإستقللية )independence وحسن المطابقة )
(fit in-of-goodness)]2[  . 

ان )2.2  (r×c. جداول الإقتر

ن أو أكير ويقسم الجدول لمجموعة  صفتي  ين( ولكل متغي  وه  جداول تتكون من بعدين )متغي 
 (. c( ومجموعة من الأعمدة بعدد )rمن الصفو  بعدد )

  الصفالبياناحيث ان 
ن
ك لكل صفات  j و العمود i ت المدخلة ف تمثل التكرارات للحادث المشي 

  تمثل الاعمدة
  الت 
  تمثل الصفو  وصفات المتغي  الثائن

على فرض ان عدد  .المتغي  الاول الت 
يمثل التكرارات  fij بالتال  فإن c عددها Yوللمتغي   r عددها X الصفات او الطبقات للمتغي  

 i=1,...,r حيث ان Y من المتغي   j والصفة X من المتغي   i التكرارات الفعلية( للصفة)المشاهدة
ان  j=1,...,c و   جدول الاقي 

ن
  جداول عينة البحث , ]3[(1. 2)وكما موضح ف

ن
وكذلك موضح ف

(5.3( ,)6.3( ,)7.3) . 
ان )1. 2جدول )  (r×c( جدول الاقي 

X 
Y 

x1 x2 … xj 

y1 f11 f12 … f1j 

y2 f21 f22 … f2j 

⋮ ⋮ ⋮ ⋱ ⋮ 

yi fi1 fi2 … fij 
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ان المتعدد3.2  . جدول الإقتر

  هذا 
ن
ن أو أكير وف ين( ولكل متغي  مستويي   من متغي 

وه  جداول تتكون من أكير من بعدين )أكير
ان مكون من أربااع إتجاهات )   r x c x m x nالبحث تم إستعمال جدول إقي 

ن
ن ف (  كما مبي 

( m( تمثل متجه الأعمدة و)c( تمثل متجه الصفو  و)rإن ) ( لعينة البحث، إذ 8الجدول )
( الطبقة الرابعة، ويتم توزيااااع التكرارات المشاهدة على هذا الجدول nتمثل الطبقة الثالثة و)

( ومن  ,n… l=1,2,( و) ,m… k=1,2,( و) ,c… j=1,2,( و) ,r… i=1,2,( إذ إن )ijklfويرمز لها )
  الصيغ الآتيثم يتم حسا  مجموع التكرارات لم

ن
 :  ]4[ةستويات كل متجه كما ف

𝑓𝑖… = ∑ ∑ ∑𝑓𝑖𝑗𝑘𝑙

𝑛

𝑙=1

𝑚

𝑘=1

𝑐

𝑗=1

                                                           … (1) 

𝑓.𝑗.. = ∑ ∑ ∑𝑓𝑖𝑗𝑘𝑙

𝑛

𝑙=1

𝑚

𝑘=1

𝑟

𝑖=1

                                                            … (2) 

𝑓..𝑘. = ∑∑∑𝑓𝑖𝑗𝑘𝑙

𝑛

𝑙=1

𝑐

𝑗=1

𝑟

𝑖=1

                                                          … (3) 

𝑓...𝑙 = ∑∑ ∑ 𝑓𝑖𝑗𝑘𝑙

𝑚

𝑘=1

𝑐

𝑗=1

𝑟

𝑖=1

                                                             … (4) 

من خلل  (ijklE( ويرمز لها )Expected frequencyيتم تعريف القيم المتوقعة للتكرارات )
ات  ات أي ان المتغي  ن المتغي  ان معنوي بي 

  تنص على انه )ل س هناك اقي 
فرضية العدم الت 

ات  ات أي إن المتغي  ن المتغي  ان معنوي بي 
مستقلة عن بعضها( والفرضية البديلة )هناك إقي 

 :  ]5[غي  مستقلة عن بعضها( ويتم حسابها من الصيغ الآتية

𝐸𝑖𝑗𝑘𝑙 = 𝑁.
𝑓𝑖...
𝑁

.
𝑓.𝑗..

𝑁
.
𝑓..𝑘.

𝑁
.
𝑓…𝑙

𝑁
                                                   … (5) 

𝐸𝑖𝑗𝑘𝑙 =
𝑓𝑖.... 𝑓.𝑗... 𝑓..𝑘.. 𝑓…𝑙

𝑁3
                                                       … (6) 

ات فالمتغي  الأول عدد مستوياته إثنان والمتغي   وبالنسبة لعينة البحث المكونة من أربااع متغي 
  عدد مستوياته أربااع والمتغي  الثالث عدد مستوياته ست والمتغي  الرابع عدد مستوياته 

الثائن
ات وهنا إستخدمنا  ان متعدد بعدة أشكال حسب ترت ب المتغي 

ثلث ويمكن تصميم جدول إقي 
ت ب ) ن بجدول )3×6×4×2الي   (2.2( كما مبي 

ان الم2.2جدول ) ات( )( هيكلية جدول الإقي   (3×6×4×2تعدد لعينة البحث )أربااع متغي 

C(:,:,1,1) 
0 0 0 0  

C(:,:,4,2) 
0 2 0 1 

0 0 1 4  0 3 2 0 

C(:,:,2,1) 
0 0 0 0  

C(:,:,5,2) 
0 3 1 0 

0 1 1 1  0 1 1 0 
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C(:,:,3,1) 
0 8 4 2  

C(:,:,6,2) 
0 0 2 0 

1 5 3 3  0 0 0 0 

C(:,:,4,1) 
0 0 0 0  

C(:,:,1,3) 
3 5 2 0 

0 0 0 0  0 2 4 3 

C(:,:,5,1) 
0 0 0 0  

C(:,:,2,3) 
2 0 2 0 

0 0 0 0  0 1 7 0 

C(:,:,6,1) 
0 0 0 0  

C(:,:,3,3) 
1 9 1 0 

0 0 0 0  3 25 10 1 

C(:,:,1,2) 
0 0 0 0  

C(:,:,4,3) 
0 0 0 0 

0 0 0 0  0 1 0 1 

C(:,:,2,2) 
0 0 0 0  

C(:,:,5,3) 
0 1 0 1 

0 0 0 0  0 1 0 0 

C(:,:,3,2) 
0 9 2 0  

C(:,:,6,3) 
0 0 0 0 

0 7 8 0  0 0 0 0 

 . تحليل نتائج الدراسة : 3
 اولا: جداول المخرجات
 عن عينة البحث لكل متغي  وحسب المستويات.  ملخص بيانات إحصائية

ن بنحو ) ن ال ) 162بتنت الدراسة بشمل عدد من الموظفي   (151( ذكر و )61( موظف موزعي 
 (. 3.1انتر كما موضح بجدول )

 (2( متغي  الجنس وعدد المستويات )1.3جدول )

 المجموع الرمز الجنس

 61 1 ذكر

 101 2 انتر 

 162 

 
( موظف ممن 84( و كان عددهم )39 - 30كما و بتنت الدراسة ان اعلى فئة عمرية ه   )

  عينة الدراسة دون 
ن
   18يستخدمون الحاسبة و لا يوجد اي موظف ف

ن
عام كما هو موضح ف

 ( . 2.3جدول )
 (5( متغي  الفئة العمرية وعدد المستويات )2.3جدول )

 المجموع الرمز الفئة العمرية

 0 1 فما دون 18

19 - 29 2 10 

30 - 39 3 84 

40 - 49 4 51 

 17 5 فما فوق 50

 162 المجموع



 2023 يونيو /حزيران  –عشر  التاسعالعدد                                                           مجلة العلوم الاحصائية 

71 
 

ن بالاستبانة بأعلى عدد ) موظف خريااااج بكالوريوس  واقل ( 102وبتنت الدراسة ان المشمولي 
 (  موظف دكتوراه2عدد )

 (6( متغي  التحصيل الدراس  وعدد المستويات )33.جدول )

 المجموع الرمز التحصيل الدراسي 

 24 1 اعدادية فما دون

 15 2 دبلوم

 102 3 بكالوريوس

 10 4 دبلوم عال  

 9 5 ماجستي  

 2 6 دكتوراه

 162 المجموع

  جدول  ) كما واوضحت الاعداد 
ن
ان استخدام الجهاز اللوج  )التا ( يكادريكون معدوم   (4.3ف

  مستخدم اثنال ساعات العمل 
وئن اثنال العمل اليوم  ويرجح لأستخدام الموبايل كأكير جهاز الاي 

  ت سي  العمل وكذلك 
ن
لسهولة التعامل معه كنظام  يحتوي الاثي  من التطبيقات ال   ساعد ف

 به سهولة حمله والتنقل 
ونية وعدد المستويات )4.3جدول )  (4( متغي  الإجهزة الإلاي 

ونية  المجموع الرمز الاجهزة الإلكتر

 34 1 حاسبة مكتبية

 42 2 حاسبة محمولة

 86 3 موبايل

 0 4 جهاز لوج  )تا (

 162 المجموع

 
ونية )5.3جدول ) ان للجنس مع الأجهزة الإلاي   (3×2( جدول الاقي 

ونية   الأجهزة الإلكتر
 الجنس

 موبايل لابتوب حاسبة

 27 20 14 ذكر

 59 22 20 أنت  
 

ونية )6.3جدول ) ان للفئة العمرية مع الأجهزة الإلاي   (3×4( جدول الاقي 
ونية   الأجهزة الإلكتر

 الفئة
 موبايل لابتوب حاسبة

19-29 1 0 9 

30-39 14 25 45 

40-49 9 16 26 

 6 1 10 فما فوق 50
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ونية )7.3جدول ) ان للتحصيل الدراس  مع الأجهزة الإلاي 
 (3×6( جدول الاقي 

ونية   الأجهزة الإلكتر
 التحصيل

 موبايل لابتوب حاسبة

 19 0 5 اعدادية فما دون

 12 0 3 دبلوم

 50 26 26 بكالوريوس

 2 8 0 دبلوم عالي 

 3 6 0 ماجستت  

 0 2 0 دكتوراه

انإختبارات جداول  2.3  الإقتر
( والذي 2Xتم إستخدام إختبار الإستقللية وهو من التطبيقات المهمة لتوزيااااع مربااع كاي )

 ولكل متغي  مجموعة من الصفات أو المستويات 
ين أو أكير ن متغي  يكشف عن وجود علقة بي 

ات مستقلة عن بعضها أم لا(، إن فرضية الإختبار لجداول  بمعتن أخر )هل إن المستويات للمتغي 
 : ين تعط بالشكل التال  ان لمتغي 

 الإقي 

0H  ) (  A: مستويات العامل )المتغي  ، بمعتن لا توجد Bمستقلة عن مستويات العامل )المتغي 
 . ن ن العاملي   علقة بي 

1H  ) (  A: مستويات العامل )المتغي  مستقلة عن مستويات العامل )المتغي  ، بمعتن توجد Bغي 
 . ن ن العاملي   علقة بي 

𝐻0: 𝜋𝑖𝑗 = 𝜋𝑖.𝜋.𝑗 

𝐻1: 𝜋𝑖𝑗 ≠ 𝜋𝑖.𝜋.𝑗 

ين( وحسب   من متغي 
ان المتعدد )أكير أما فرضية العدم والفرضية البديلة لإختبار جدول الإقي 

 : ات تعط بالشكل التال   الدراسة المقدمة لأربااع متغي 

0H  .ن العوامل  : مستويات جميع العوامل مستقلة عن بعضها البعض ، بمعتن لا توجد علقة بي 

1H  .ن العوامل مستقلة عن عن بعضها البعض، بمعتن توجد علقة بي   : مستويات العوامل غي 
𝐻0: 𝜋𝑖𝑗𝑘𝑙 = 𝜋𝑖...𝜋.𝑗..𝜋..𝑘.𝜋...𝑙 

𝐻1:  𝐴𝑡 𝑙𝑒𝑎𝑠𝑡 𝑜𝑛𝑒 𝜋𝑖𝑗  𝑢𝑛𝑒𝑞𝑢𝑎𝑙 

سون ) ( ويرمز Pearson chi-squared statisticومن ثم يتم إحتسا  إحصالة مربااع كاي لبي 
ان )2Xلها )   الصيغة الآتية لجداول إقي 

ن
 (: r×c( كما ف

𝑋2 = ∑∑
(𝑓𝑖𝑗 − 𝐸𝑖𝑗)

2

𝐸𝑖𝑗
∀𝑗∀𝑖

                                      … (7) 

𝑑𝑓)(  ساوي degree of freedomوبدرجة حرية ) = 𝑟. 𝑐 − 𝑟 − 𝑐 + 1) . 
ات أما صيغة  ان متعدد وحسب عينة البحث لآربااع متغي 

سون لجدول إقي  تعط مربااع كاي لبي 
بالشكل التال  

]6[ : 

𝑋2 = ∑ ∑∑ ∑
(𝑓𝑖𝑗𝑘𝑙 − 𝐸𝑖𝑗𝑘𝑙)

2

𝐸𝑖𝑗𝑘𝑙
∀𝑙∀𝑘∀𝑗∀𝑖

                                      … (8) 
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𝑑𝑓)وبدرجة حرية  ساوي  = 𝑟. 𝑐. 𝑘. 𝑙 − 𝑟 − 𝑐 − 𝑘 − 𝑙 + 3) . 
: 9( موضجة بالجدول )8، 7، 6، 5ولعينة البحث فإن قيم مربااع كاي للجداول )  ( التال 

ان لعينة البحث مع القيم الجدولية حسب 2Xمربااع كاي )( قيم 9.3جدول ) ( لجداول الإقي 
 درجات الحرية

ونية ) ان الجنس مع الأجهزة الإلاي   (3*2إختبار جدول الإقي 

X2
T, 0.1 = 4.605 X2

T, 0.25 = 2.773 d.f. = 2 X2 = 3.391247 

ونية ) ان لفئة العمرية مع الأجهزة الإلاي   (3*4إختبار جدول الإقي 

= 22.458 T, 0.001
2X d.f. = 6 = 23.10335 2X 

ونية ان التحصيل الدراس  مع الأجهزة الإلاي 
 (3*6) إختبار جدول الاقي 

= 29.588 T, 0.001
2X d.f. = 10 = 46.01637 2X 

ان  (3*6*4*2) المتعدد  إختبار جدول الاقي 

= 187.953 T, 0.001
2X d.f. = 132 = 285.6565 2X 

انمعامل   3.3  الإقتر
(، وتوجد عدة صيغ .C.Cمان خالل إحصاالة مرباع كااي يتام إحتساا  معاامل الإقتاران المتعادد )

سون ) حة من قبل العالم كارل بي 
ان منها الصيغاة المقي   Karl Pearsonلإيجاد معامل الإقي 

1904 :  
 ( كالآئ 

𝐶. 𝐶. = √
𝑋2

𝑋2 + 𝑁
                                         … (9) 

 إذ أن: 
𝑋2  .قيمة مربااع كاي المحسوبة : 

N .حجم العينة : 
ن ) ان بي 

اوح قيمة معامل الاقي  ( فإذا كان قريب من الصفر دل ذلك على عدم وجود 1,0وتي 
ات المدروسة.  ن المتغي  ان وإذا كان واحد دل ذلك على وجود علقة بي 

 أقي 
ان مقدمة من قبل كاندل وسيوارت )وصيغة    Kendall and Stuartأخرى لمعامل الإقي 

( والت 
ان  ان، ولجدول إقي    جدول الإقي 

ن
تعط  (r×c)تأخذ بنظر الإعتبار عدد المستويات لكل متغي  ف

بالشكل التال  
]7[ : 

𝐶. 𝐶.𝑆 =

𝑋2

𝑁

√(𝑟 − 1)(𝑐 − 1)
                                                  (10) 

ات تعط أما صيغة  ان متعدد وحسب عينة البحث لآربااع متغي 
ان لجدول إقي  معامل الإقي 

 :  بالشكل التال 

𝐶. 𝐶.𝑆 =

𝑋2

𝑁

√(𝑟 − 1)(𝑐 − 1)(𝑘 − 1)(𝑙 − 1)
                                  (11) 

ان لعينة البحث حسب الصيغ 10والجدول ) لإقي 
ٌ
ان لجداول ا ن قيم معاملت الأقي  ( يبي 

 المذكورة سابقا. 
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ان لعينة البحث10.3جدول )  ( معاملت الإقي 

ان  2X جدول الإقي 
بإستخدام صيغة 
سون   .C.Cكارل بي 

بإستخدام صيغة كاندل 
 .sC.Cوستيوارت 

ان الجنس مع الأجهزة  جدول الإقي 
ونية )  (3*2الإلاي 

3.391247 0.143194 0.014802 

ان الفئة العمرية مع الأجهزة  جدول الإقي 
ونية )  (3*4الإلاي 

23.10335 0.353289 0.050421 

ان التحصيل مع الأجهزة  جدول الاقي 
ونية  (3*6) الإلاي 

46.01637 0.470335 0.089825 

ان  0.321935 0.798821 285.6565 (3*6*4*2) المتعدد  جدول الاقي 

 . الاستنتاج4
ين فقد إن العلقة ضعيفة بشكل عام ن متغي  ان بي 

ات  أظهرت النتائج لجداول الإقي  لمتغي 
ونية.   الجنس أو العمر أو التحصيل الدراس  مع الأجهزة الإلاي 

 أجهزتهم الشخصية لأغراض 53وأظهرت الدراسة أن 
ً
  يستخدمون حاليا

ن
ن ف % من الموظفي 

ن من استخدام  ن الموظفي    المستقبل، ومن المتوقع أن يؤدي تمكي 
ن
العمل أو سيقومون بذلك ف

  العمل إل 
ن
تخفيف الضغد عن دوائرهم من حيث توفي  التكنولوجيا، أجهزتهم الشخصية ف

 
ً
 أم آجلا

ً
  العمل عاجلا

ن
 . فالموظفون س ستخدمون أجهزتهم الشخصية ف

ات  ين فقد إن العلقة ضعيفة بشكل عام لمتغي  ن متغي  ان بي 
أظهرت النتائج لجداول الإقي 

ونية ويعزى  السبب كون إن إستخدام الجنس أو العمر أو التحصيل الدراس  مع الأجهزة الإلاي 
ونية وتطبيقات الموبايل والحاسبة أصبحت تحصيل حاصل لكل فرد إستعمالها  الأجهزة الإلاي 
  أغلب مجالات حياتهم سوالا الشخصية أو الوظيفية وأصبحت طرق إستخدامها وتعلمها 

ن
ف

العمل متاحة للجميع وبأكير من طريخ ممكن، كون أغلب التعاملت ومجالات الإتصال وإدارة 
ونية  ها من الأجهزة الإلاي  ونيا بإستخدام الموبايل والحاسبات وغي 

  الوقت الراهن تتم إلاي 
ن
ف

ن  ورة توفر مستوى معي  بحيث أصبحت العوامل قيد الدراسة ذات تأثي  ضعيف ول س بالصرن
ونية بشكل  ات لك  يكون الشخص قادر على أستخدام أحد الأجهزة الإلاي  من أحد هذه المتغي 

 عام. 
ان  ونية )كانت نتيجة الإختبار بالنسبة لجدول الإقي  ( حسب 3*2الجنس مع الأجهزة الإلاي 

( وعند مستوى معنوية لا 2( المحسوبة  بدرجة حرية  ساوي )3.391247إحصالة مربااع كاي )
( هو رفض فرضية العدم α-1( تقريبا وحسب قيم مربااع كاي الجدولية عند )α=0.1تزيد عن )

0H 1ة البديلة وقبول الفرضيH  ( ن 4كما مذكورة بالفقرة   تنص على إن مستويات العاملي 
( والت 

  
وئن ين الجنس وإستخدام الجهاز الإلاي  ن المتغي  غي  مستقلة عن بعضها بمعتن وجود علقة بي 

سون ) ان لبي 
( وضعيفة 0.143194وطبيعة هذه العلقة ضعيفة من خلل قيمة معامل الإقي 

ان لكارل )جدا من خلل قيمة معامل   (. 0.014802الإقي 
ونية )وكانت نتيجة الإختبار بالنسبة ل ان الفئة العمرية مع الأجهزة الإلاي  ( 3*4جدول الإقي 
( وعند مستوى 6( المحسوبة  بدرجة حرية  ساوي )23.10335حسب إحصالة مربااع كاي )

( هو رفض α-1( تقريبا وحسب قيم مربااع كاي الجدولية عند )α=0.001معنوية لا تزيد عن )
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  تنص على إن 4كما مذكورة بالفقرة )  1Hوقبول الفرضية البديلة  0Hفرضية العدم 
( والت 

ين الجنس وإستخدام  ن المتغي  ن غي  مستقلة عن بعضها بمعتن وجود علقة بي  مستويات العاملي 
سون  ان لبي 

  وطبيعة هذه العلقة ضعيفة من خلل قيمة معامل الإقي 
وئن الجهاز الإلاي 

ان لكارل )0.353289) ( ولان تأثي  0.050421( وضعيفة جدا من خلل   قيمة معامل الإقي 
ونية ويعزى السبب   أو ذات علقة أقوى من متغي  الجنس مع الأجهزة الإلاي 

الفئة العمرية أكير
 .   أكير

وئن ة التطور الإلاي  ن الأصغر سنا واكبوا في   كون الموظفي 
ونيةجوكانت نتيجة الإختبار بالنسبة ل ان التحصيل الدراس  مع الأجهزة الإلاي 

( 3*6) دول الاقي 
( وعند مستوى 10( المحسوبة  بدرجة حرية  ساوي )46.01637حسب إحصالة مربااع كاي )

( هو رفض α-1( تقريبا وحسب قيم مربااع كاي الجدولية عند )0.00001معنوية لا تزيد عن )
  تنص على إن 4كما مذكورة بالفقرة )  1Hوقبول الفرضية البديلة  0Hفرضية العدم 

( والت 
ين الجنس وإستخدام  ن المتغي  ن غي  مستقلة عن بعضها بمعتن وجود علقة بي  مستويات العاملي 
سون  ان لبي 

  وطبيعة هذه العلقة ضعيفة من خلل قيمة معامل الإقي 
وئن الجهاز الإلاي 

ان لكا0.470335) ( ولان تأثي  0.089825رل )( وضعيفة جدا من خلل قيمة معامل الإقي 
ات قيد الدراسة ويعزى سبب    المتغي 

 
عامل التحصيل الدراس  أكير  أو ذات علقة أقوى من باف

  مجال 
ن
ذلك كل ما يحصل الموظف على شهادة أعلى تزداد معرفته العلمية خصوصا ف

ونية.   الحاسبات والأجهز الإلاي 
انوكانت نتيجة الإختبار بالنسبة ل ( والذي يشمل جميع 3*6*4*2) المتعدد  جدول الاقي 

ات مع بعض وحسب إحصالة مربااع كاي ) ( المحسوبة  بدرجة حرية  ساوي 285.6565المتغي 
( تقريبا وحسب قيم مربااع كاي الجدولية عند 10-16( وعند مستوى معنوية لا تزيد عن )132)
(α-1 هو رفض فرضية العدم )0H  1وقبول الفرضية البديلةH  ( 4كما مذكورة بالفقرة  

( والت 
ين  ن المتغي  ن غي  مستقلة عن بعضها بمعتن وجود علقة بي  تنص على إن مستويات العاملي 
  وطبيعة هذه العلقة ضعيفة من خلل قيمة معامل 

وئن الجنس وإستخدام الجهاز الإلاي 
ان لكارل ) سون كانت )0.321935الإقي  ( بمعتن 0.798821( بتنما قيمة معامل الإرتباط لبي 

ات ولان قيمة هذا المعامل لا يمكن التعويل عليها كون صيغته  ن المتغي  وجود علقة قوية بي 
ان المتعدد    جدول الإقي 

ن
( ف ات )عدد المستويات لكل متغي  لا تأخذ بنظر الإعتبار أبعاد المتغي 

ان لكارل ويتضح منها إن هنك تأثي  طفيف للمت
ات قيد ويتم إعتماد قيمة معامل الإقي  غي 

ونية المستخدمة ضمن بتئة العمل.   الدراسة على نوعية الإجهزة الأكي 

 التوصيات .5
  الجهاز  

ن
  العامل ف

يوض  الباحث من خلل نتائج البحث على تطوير الكادر الوظيفن
ونية ضمن بتئة العمل وزيادة  المركزي للإحصال على إستخدام مختلف الأجهزة الأكي 

( Tabletستخدام الاجهزة اللوحية )إن التوجه الحال  والمستقبلى  بولا سيما االمعرفة بها 
لغرض تنفيذ المسوحات الإحصائية ومن أهمها التعداد العام للسكان و المساكن الذي 

ونيا ب ض تنفيذه الاي   .(Tabletإستخدام الاجهزة اللوحية المحمولة )يفي 

  من الموجود حاليا والتشجيع  التعر  على نوعية أجهزة جديدة ممكن أن تكون فعالة أكير
( والذي كان ضمن الإستبيان لان لم يتم إستخدامه من Tabletعليها مثل الجهاز اللوج  )

ن خصائص الموبايل والحاسو  إضافة إل كونه  قبل أي فرد ضمن العينة حيث يجمع بي 
 سهل الإستعمال والتنقل به بدلا من الحاسب الشخصى  أو الحاسب المحمول. 
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   ونية ساندة للعمل مثل جهاز الاتابة ن على إستخدام أجهزة الاي   شجيع الموظفي 
( ( الذي يستخدم لإدخال البيانات بالاتابة اليدوية على لوح External keyboardاللوج 

ونية تخزن على    ومن خلل برنامج يعمل على تحويل هذه الاتابة إل بيانات الاي 
وئن الاي 

  مما يسهل العمل ويقلل الوقت ويزيد من كفالة الموظف الحاسو  أو أي جهاز الا
وئن ي 

  يمكن الإطلع عليها بالتعاون مع دائرة تكنولوجيا 
ونية الت  ها من اللأجهزة الإلاي  وغي 

  هذا المجال. 
ن
 المعلومات كونها مختصة ف
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